
   
 

   
 

Rutas nacionales en México 

    Momento de compra Canales de venta  Precio  

Equipaje  

Primera maleta documentada  

Al momento de compra  Todos 
TB Hasta $1,301 MXN 

TA Hasta $1,301 MXN 

Pre-viaje  Todos 
TB Hasta $1,600 MXN 

TA Hasta $1,600 MXN 

Aeropuerto y sala de última espera  Aeropuerto  
TB Hasta $1,600 MXN 

TA Hasta $1,600 MXN 

Maleta documentada extra 

Al momento de compra  Todos 
TB Hasta $1,500 MXN 

TA Hasta $1,560 MXN 

Pre-viaje  Todos 
TB Hasta $1,800 MXN 

TA Hasta $1,800 MXN 

Aeropuerto y sala de última espera  Aeropuerto  
TB Hasta $1,800 MXN 

TA Hasta $1,800 MXN 

Equipaje de mano (solo Tarifa Zero) 

Al momento de compra  Todos 

TB Hasta $1,000 MXN 

TA Hasta $1,000 MXN 

 

Pre-viaje  Todos 
TB Hasta $1,200 MXN 

TA Hasta $1,200 MXN 

Aeropuerto 
Sala de última 
espera  

TB Hasta $1,200 MXN 

TA Hasta $1,200 MXN 

Exceso de equipaje (maletas 
documentadas de 26 a 35 kg)  

Aeropuerto y sala de última espera  Aeropuerto  
TB Hasta $1,000 MXN 

TA Hasta $1,000 MXN 

Exceso de equipaje (maletas 
documentadas de 36 a 45 kg)  

Aeropuerto y sala de última espera  Aeropuerto  
TB Hasta $1,800 MXN 

TA Hasta $2,000 MXN 

Equipo deportivo (máx. 25 kg y 250 cm 
totales) 

Al momento de compra  Call Center 
TB Hasta $1,300 MXN 

TA Hasta $1,300 MXN 

Pre-viaje  Todos 
TB Hasta $1,300 MXN 

TA Hasta $1,500 MXN 



   
 

   
 

Aeropuerto y sala de última espera  Aeropuerto  
TB Hasta $1,800 MXN 

TA Hasta $2,000 MXN 

Combos  

Combo Flexibilidad Al momento de compra Todos Hasta $999 MXN 

Combo Negocios Al momento de compra Web y Call center 
TB Hasta $699 MXN 

TA Hasta $699 MXN 

Combo Reembolso 
Al momento de compra Web y Call center Hasta $127 MXN 

Pre-viaje  Web y Call center  Hasta $259 MXN 

Combo Salud 
Al momento de compra Web y Call center Hasta $139 MXN  

Pre-viaje  Web y Call center Hasta $259 MXN 

Combo Más Rapidez  
Al momento de compra  Todos Hasta $240 MXN 

Al momento de compra  Aeropuerto  Hasta $250 MXN 

Combo Bebé 
Al momento de compra  Todos Hasta $499 MXN 

Al momento de compra  Aeropuerto  Hasta $700 MXN 

Asientos  

Primera Fila  

Al momento de compra  Todos Hasta $421 MXN 

Pre-viaje  Todos Hasta $421 MXN 

Aeropuerto Aeropuerto  Hasta $600 MXN 

Salida rápida (filas 2 a 5)  

Al momento de compra  Todos Hasta $312 MXN 

Pre-viaje  Todos Hasta $312 MXN 

Aeropuerto Aeropuerto  Hasta $500 MXN 

Espacio Extra (Salidas de emergencia)  

Al momento de compra  Todos Hasta $351 MXN 

Pre-viaje  Todos Hasta $351 MXN 

Aeropuerto Aeropuerto  Hasta $500 MXN 

Delanteros (6 fila - antes de la primera 
salida de emergencia)  

Al momento de compra  Web Hasta $240 MXN 

Al momento de compra  Call center Hasta $240 MXN 

Pre-viaje  Web Hasta $240 MXN 

Pre-viaje  Call center Hasta $240 MXN 

Aeropuerto Aeropuerto  Hasta $450 MXN 

Regulares (1a sección trasera del avión)  
Al momento de compra  Web Hasta $210 MXN 

Al momento de compra  Call center Hasta $210 MXN 



   
 

   
 

Pre-viaje  Web Hasta $210 MXN 

Pre-viaje  Call center Hasta $210 MXN 

Aeropuerto Aeropuerto  Hasta $400 MXN 

Finales (2a sección trasera del avión)  

Al momento de compra  Web Hasta $187 MXN 

Al momento de compra  Call center Hasta $187 MXN 

Pre-viaje  Web Hasta $187 MXN 

Pre-viaje  Call center Hasta $187 MXN 

Aeropuerto Aeropuerto  Hasta $350 MXN 

Flexibilidad  

Cambio de itinerario (más de 15 días 
antes de tu vuelo más nivelación 
tarifaria)  

Pre-viaje  Todos $850 MXN 

Aeropuerto Aeropuerto  $850 MXN 

Cambio de itinerario (menor a 15 días 
antes de tu vuelo más nivelación 
tarifaria)  

Pre-viaje  Todos $1,100 MXN 

Aeropuerto Aeropuerto  $1,100 MXN 

Cambio de nombre  Pre-viaje  Todos $1,100 MXN 

Formas de 
pago 

Aparta tu vuelo (hasta 72 horas después 
de tu reservación) 

Al momento de compra  Todos Hasta $139 MXN 

Pago a terceros Al momento de compra  Todos Hasta $149 MXN 

Pagos diferidos (3 meses) sólo en MXN 
hasta 24 horas después de realizar tu 
reservación 

Al momento de compra  Todos 9.30% 

Pagos diferidos (5 meses) sólo en MXN 
hasta 24 horas después de realizar tu 
reservación 

Al momento de compra  Todos 11.50% 

Pagos diferidos (6 meses) sólo en MXN 
hasta 24 horas después de realizar tu 
reservación 

Al momento de compra  Todos 13.70% 

Pagos diferidos (9 meses) sólo en MXN 
hasta 24 horas después de realizar tu 
reservación 

Al momento de compra  Todos 17.80% 



   
 

   
 

Pagos diferidos (10 meses) sólo en MXN 
hasta 24 horas después de realizar tu 
reservación 

Al momento de compra  Todos 15.40% 

Pagos diferidos (12 meses) sólo en MXN 
hasta 24 horas después de realizar tu 
reservación 

Al momento de compra  Todos 18.20% 

Pagos diferidos (13 meses) sólo en MXN 
hasta 24 horas después de realizar tu 
reservación 

Al momento de compra  Todos 15.40% 

Pagos diferidos (18 meses) sólo en MXN 
hasta 24 horas después de realizar tu 
reservación 

Al momento de compra  Todos 18.20% 

Membresías 

v.club Individual cargo recurrente 
mensual 

Al momento de compra  Web $99 MXN 

v.club Dúo cargo recurrente mensual Al momento de compra  Web $149MXN 

v.club Amigos y Familia cargo recurrente 
mensual 

Al momento de compra  Web $29x9 MXN 

v.club Individual cargo recurrente anual Al momento de compra  Web  $449 MXN 

v.club Dúo cargo recurrente anual Al momento de compra  Web $749 MXN 

v.club Amigos y Familia cargo recurrente 
anual 

Al momento de compra  Web $1,849 MXN 

Aumenta tu membresía (Individual a 
Amigos y Familia) 

Al momento de compra  Web $1,449 MXN 

Aumenta tu membresía (Individual a 
Dúo) 

Al momento de compra  Web $299 MXN 

Aumenta tu membresía (Dúo a Amigos y 
Familia) 

Al momento de compra  Web $1,199 MXN 

Servicios 
adicionales 

Mascota documentada 

Al momento de compra  Todos 
TB Hasta $1,750 MXN 

TA Hasta $1,750 MXN 

Aeropuerto Aeropuerto  
TB Hasta $1,750 MXN 

TA Hasta $1,750 MXN 



   
 

   
 

Mascota a bordo 

Al momento de compra  Todos 
TB Hasta $1,650 MXN 

TA Hasta $1,900 MXN 

Aeropuerto Aeropuerto  
TB Hasta $1,650 MXN 

TA Hasta $1,900 MXN 

Volaris te acompaña 

Al momento de compra  Web $669 MXN  

Al momento de compra  Call Center $699 MXN 

Pre-viaje  Web $669 MXN 

Pre-viaje  Call Center $699 MXN 

Aeropuerto Aeropuerto  $1,000 MXN 

ViajAsistencia 

Al momento de compra  Todos $159 MXN 

Pre-viaje  Todos $159 MXN 

Aeropuerto Aeropuerto  $159 MXN 

Atención personal 

Al momento de compra  Todos $30 MXN 

Pre-viaje  Todos $30 MXN 

Aeropuerto Aeropuerto  $150 MXN 

Acceso rápido business 

Al momento de compra  Todos $9.99 USD 

Pre-viaje  Todos $9.99 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  $9.99 USD 

Terminal Cross Border Xpress (CBX) 

Al momento de compra  Todos $16 USD 

Pre-viaje  Todos $16 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  $20 USD 

Por un Cielito Limpio (Completo) Ruta 
Corta (0-500 mi) 

Al momento de compra  Todos $22 MXN 

Pre-viaje  Todos $22 MXN 

Aeropuerto Todos $22 MXN 

Por un Cielito Limpio (Completo) Ruta 
Mediana (500-1000 mi) 

Al momento de compra  Todos $32 MXN 

Pre-viaje  Todos $32 MXN 

Aeropuerto Todos $32 MXN 

Al momento de compra  Todos $42 MXN 



   
 

   
 

Por un Cielito Limpio (Completo) Ruta 
Larga (>1000 mi) 

Pre-viaje  Todos $42 MXN 

Aeropuerto Todos $42 MXN 

Por un Cielito Limpio (Completo) Parcial  

Al momento de compra  Todos $22 MXN 

Pre-viaje  Todos $22 MXN 

Aeropuerto Todos $22 MXN 

Notificaciones SMS 
Al momento de compra  Todos $30 MXN 

Al momento de compra  Aeropuerto  $30 MXN 

Armas de Fuego (ARPEL) Aeropuerto Aeropuerto 
TB $2,000 MXN 

TA $2,500 MXN 

 

 

Rutas internacionales MEX-USA, MEX-CAM, USA-CAM, MEX-SAM, USA-SAM 

    Momento de compra Canales de venta Precio  

Equipaje  Primera maleta documentada  

Al momento de compra - Todas las 
rutas excepto Centroamérica- USA y 
USA-Centroamérica, MEX – 
Centroamérica y Centroamérica -MEX, 
Sudamérica- USA y USA-Sudamérica, 
MEX – Sudamérica y Sudamérica - MEX 

Todos 
TB Hasta $120 USD 

TA Hasta $120 USD 

Al momento de compra- Únicamente 
rutas entre Centroamérica- USA, USA-
Centroamérica, Sudamérica - USA, USA- 
Sudamérica 

Todos 

TB Hasta $126 USD 

TA Hasta $126 USD 

Al momento de compra- Únicamente 
rutas entre MEX – Centroamérica y 
Centroamérica -MEX, MEX – 
Sudamérica y Sudamérica - MEX 

Todos 

TB Hasta $78 USD 

TA Hasta $78 USD 

Pre-viaje- Todas las rutas excepto 
Centroamérica- USA y USA-

Todos TB Hasta $150 USD 



   
 

   
 

Centroamérica, MEX – Centroamérica y 
Centroamérica -MEX, Sudamérica- USA 
y USA-Sudamérica, MEX – Sudamérica y 
Sudamérica - MEX 

TA Hasta $150 USD 

Pre-viaje- Únicamente rutas entre 
Centroamérica- USA, USA-
Centroamérica, Sudamérica - USA, USA- 
Sudamérica 

Todos 

TB Hasta $143 USD 

TA Hasta $143 USD 

Pre-viaje- Únicamente rutas entre MEX 
– Centroamérica y Centroamérica -MEX, 
MEX – Sudamérica y Sudamérica - MEX 

Todos 
TB Hasta $110 USD 

TA Hasta $110 USD 

Aeropuerto y Sala de última espera- 
Todas las rutas excepto Centroamérica- 
USA y USA-Centroamérica, MEX – 
Centroamérica y Centroamérica -MEX, 
Sudamérica- USA y USA-Sudamérica, 
MEX – Sudamérica y Sudamérica - MEX 

Aeropuerto y Sala de 
última espera 

TB Hasta $170 USD 

TA Hasta $170 USD 

Aeropuerto y Sala de última espera- 
Únicamente rutas entre Centroamérica- 
USA, USA-Centroamérica, Sudamérica - 
USA, USA- Sudamérica 

Aeropuerto y Sala de 
última espera 

TB Up to $250 USD 

TA Up to $280 USD 

Aeropuerto y Sala de última espera- 
Únicamente rutas entre MEX – 
Centroamérica y Centroamérica -MEX, 
MEX – Sudamérica y Sudamérica - MEX 

Aeropuerto y Sala de 
última espera 

TB Hasta $130 USD 

TA Hasta $130 USD 

Maleta documentada extra 

Al momento de compra- Todas las rutas 
excepto Centroamérica- USA y USA-
Centroamérica, MEX – Centroamérica y 
Centroamérica -MEX, Sudamérica- USA 
y USA-Sudamérica, MEX – Sudamérica y 
Sudamérica - MEX 

Todos  

TB Hasta $143 USD 

TA Hasta $143 USD 



   
 

   
 

Al momento de compra- Únicamente 
rutas entre Centroamérica- USA y USA-
Centroamérica, Sudamérica - USA, USA- 
Sudamérica 

Todos 
TB Hasta $264 USD 

TA Hasta $264 USD 

Al momento de compra- Únicamente 
rutas entre MEX – Centroamérica y 
Centroamérica -MEX, MEX – 
Sudamérica y Sudamérica - MEX 

Todos 

TB Hasta $204 USD 

TA Hasta $204 USD 

Pre-viaje- Todas las rutas excepto 
Centroamérica- USA y USA-
Centroamérica, MEX – Centroamérica y 
Centroamérica -MEX, Sudamérica- USA 
y USA-Sudamérica, MEX – Sudamérica y 
Sudamérica - MEX 

Todos  
TB Hasta $169 USD 

TA Hasta $169 USD 

Pre-viaje- Únicamente rutas entre 
Centroamérica- USA y USA-
Centroamérica, Sudamérica - USA, USA- 
Sudamérica 

Todos  

TB Hasta $350.99 USD 

TA Hasta $350.99 USD 

Pre-viaje- Únicamente rutas entre MEX 
– Centroamérica y Centroamérica -MEX, 
MEX – Sudamérica y Sudamérica - MEX 

Todos  
TB Hasta $220.99 USD 

TA Hasta $220.99 USD 

Aeropuerto y Sala de última espera- 
Todas las rutas excepto Centroamérica- 
USA y USA-Centroamérica, MEX – 
Centroamérica y Centroamérica -MEX, 
Sudamérica- USA y USA-Sudamérica, 
MEX – Sudamérica y Sudamérica - MEX 

Aeropuerto y Sala de 
última espera 

TB Hasta $200 USD 

TA Hasta $200 USD 

Aeropuerto y Sala de última espera- 
Únicamente rutas entre Centroamérica- 
USA y USA-Centroamérica, Sudamérica - 
USA, USA- Sudamérica 

Aeropuerto y Sala de 
última espera 

TB Hasta $300 USD 

TA Hasta $300 USD 



   
 

   
 

Aeropuerto y Sala de última espera- 
Únicamente rutas entre MEX – 
Centroamérica y Centroamérica -MEX, 
MEX – Sudamérica y Sudamérica - MEX 

Aeropuerto y Sala de 
última espera 

TB Hasta $300 USD 

TA Hasta $300 USD 

Equipaje de mano (solo Tarifa Zero) 

Al momento de compra Todos  
TB Hasta $100 USD 

TA Hasta $100 USD 

Pre-viaje Todos 
TB Hasta $140 USD 

TA Hasta $140 USD 

Aeropuerto Mostradores 
TB Hasta $140 USD 

TA Hasta $140 USD 

Aeropuerto 
Sala de última 
espera 

TB Hasta $140 USD 

TA Hasta $140 USD 

Exceso de equipaje (maletas 
documentadas de 26 a 35 kg)  

Aeropuerto y sala de última espera  Aeropuerto  
TB Hasta $150 USD 

TA Hasta $150 USD 

Exceso de equipaje (maletas 
documentadas de 36 a 45 kg)  

Aeropuerto y sala de última espera Todos  
TB Hasta $220 USD 

TA Hasta $220 USD 

Equipo deportivo (máx. 25 kg y 250 cm 
totales)  

Al momento de compra Call Center 
TB Hasta $170 USD 

TA Hasta $170 USD 

Pre-viaje Todos 
TB Hasta $170 USD 

TA Hasta $170 USD 

Aeropuerto y sala de última espera Aeropuerto 
TB Up to $200 USD 

TA Up to $210 USD 

Combos  

Combo Más Equipaje  

Al momento de compra  Todos 
TB Hasta $322 USD 

TA Hasta $322 USD 

Al momento de compra  Aeropuerto 
TB Hasta $322 USD 

TA Hasta $450 USD 

Combo Flexibilidad Al momento de compra  Todos Hasta $99.99 USD 

Combo Negocios Al momento de compra  Web y Call Center 
TB Hasta $75.99 USD 

TA Hasta $75.99 USD 



   
 

   
 

Combo Más Rapidez  
Al momento de compra  Todos Hasta $22 USD 

Al momento de compra  Aeropuerto Hasta $25 USD 

Combo Bebé  
Al momento de compra  Todos Hasta $49.99 USD 

Al momento de compra  Aeropuerto Hasta $70 USD 

Asientos  

Primera Fila  

Al momento de compra Todos  Hasta $63 USD 

Pre-viaje Todos Hasta $63 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  Hasta $63 USD 

Salida rápida (filas 2 a 5)  

Al momento de compra Todos  Hasta $60 USD 

Pre-viaje Todos  Hasta $60 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  Hasta $60 USD 

Espacio Extra (Salidas de emergencia)  

Al momento de compra Todos  Hasta $50 USD 

Pre-viaje Todos  Hasta $50 USD 

Aeropuerto Aeropuerto Hasta $50 USD 

Delanteros (6 fila - antes de la primera 
salida de emergencia)  

Al momento de compra  Web Hasta $45 USD 

Al momento de compra Call Center Hasta $45USD 

Pre-viaje  Web Hasta $45 USD 

Pre-viaje Call Center Hasta $45 USD 

Aeropuerto Aeropuerto Hasta $45 USD 

Regulares (1a sección trasera del avión)  

Al momento de compra  Web Hasta $40 USD 

Al momento de compra Call Center Hasta $40 USD 

Pre-viaje  Web Hasta $40 USD 

Pre-viaje Call Center  Hasta $40 USD 

Aeropuerto Aeropuerto Hasta $40 USD 

Finales (2a sección trasera del avión)  

Al momento de compra  Web Hasta $35 USD 

Al momento de compra Call Center Hasta $35 USD 

Pre-viaje  Web Hasta $35 USD 

Pre-viaje Call Center Hasta $35 USD 

Aeropuerto  Aeropuerto Hasta $35 USD 



   
 

   
 

Flexibilidad  

Cambio de itinerario (más de 15 días 
antes de tu vuelo más nivelación 
tarifaria)  

Pre-viaje Todos $85 USD 

Aeropuerto Aeropuerto $85 USD 

Cambio de itinerario (menor a 15 días 
antes de tu vuelo más nivelación 
tarifaria)  

Pre-viaje Todos $110 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  $110 USD 

Cambio de nombre  Al momento de compra  Todos  $110 USD 

Formas de 
pago 

Aparta tu vuelo (hasta 72 horas después 
de tu reservación) 

Al momento de compra  Todos  Hasta $14.99 USD 

Pago a terceros Al momento de compra  Todos  Hasta $14.99 USD 

Pagos diferidos (3 meses) sólo en MXN 
hasta 24 horas después de realizar tu 
reservación 

Al momento de compra  Todos  9.30% 

Pagos diferidos (5 meses) sólo en MXN 
hasta 24 horas después de realizar tu 
reservación 

Al momento de compra  Todos  9% 

Pagos diferidos (6 meses) sólo en MXN 
hasta 24 horas después de realizar tu 
reservación 

Al momento de compra  Todos  13.70% 

Pagos diferidos (9 meses) sólo en MXN 
hasta 24 horas después de realizar tu 
reservación 

Al momento de compra  Todos  17.80% 

Pagos diferidos (10 meses) sólo en MXN 
hasta 24 horas después de realizar tu 
reservación 

Al momento de compra  Todos  15.40% 

Pagos diferidos (12 meses) sólo en MXN 
hasta 24 horas después de realizar tu 
reservación 

Al momento de compra  Todos  18.20% 

Pagos diferidos (13 meses) sólo en MXN 
hasta 24 horas después de realizar tu 
reservación 

Al momento de compra  Todos  15.40% 



   
 

   
 

Pagos diferidos (18 meses) sólo en MXN 
hasta 24 horas después de realizar tu 
reservación 

Al momento de compra  Todos  18.20% 

Membresías 

v.club Individual cargo recurrente 
mensual 

Al momento de compra  Web $6.99 USD  

v.club Dúo cargo recurrente mensual Al momento de compra  Web $9.99 USD 

v.club Amigos y Familia cargo recurrente 
mensual 

Al momento de compra  Web $19.99 USD  

v.club Individual cargo recurrente anual Al momento de compra  Web $44.99 USD 

v.club Dúo cargo recurrente anual Al momento de compra  Web $74.99 USD 

v.club Amigos y Familia cargo recurrente 
anual 

Al momento de compra  Web $184.99 USD 

Aumenta tu membresía (Individual a 
Amigos y Familia) 

Al momento de compra  Web $1.99 USD 

Aumenta tu membresía (Individual a 
Dúo) 

Al momento de compra  Web $29.99 USD 

Aumenta tu membresía (Dúo a Amigos y 
Familia) 

Al momento de compra  Web $119.99 USD 

Servicios 
adicionales 

Mascota documentada 

Al momento de compra Todos  
TB Hasta $190 USD 

TA Hasta $190 USD 

Aeropuerto Aeropuerto 
TB Hasta $190 USD 

TA Hasta $190 USD 

Mascota a bordo 

Al momento de compra Todos  
TB Hasta $192 USD 

TA Hasta $192 USD 

Aeropuerto Aeropuerto 
TB Hasta $192 USD 

TA Hasta $192 USD 

Volaris te acompaña 

Al momento de compra  Web Hasta $80 USD 

Al momento de compra Call Center Hasta $80 USD 

Pre-viaje  Web Hasta $80 USD 



   
 

   
 

Pre-viaje Call Center Hasta $80 USD 

Aeropuerto Aeropuerto Hasta $100 USD 

ViajAsistencia 

Al momento de compra Todos  $14.99 USD 

Pre-viaje Aeropuerto  $14.99 USD 

Aeropuerto  Todos  $14.99 USD 

Atención personal 

Al momento de compra Todos  $3.99 USD 

Pre-viaje Aeropuerto  $3.99 USD 

Aeropuerto  Todos  $15 USD 

Acceso rápido business 

Al momento de compra Todos  $9.99 USD 

Pre-viaje Aeropuerto  $9.99 USD 

Aeropuerto Todos  $9.99 USD 

Terminal Cross Border Xpress (CBX) 

Al momento de compra Todos  $16 USD 

Pre-viaje Todos $16 USD 

Aeropuerto Aeropuerto $20 USD 

Por un Cielito Limpio (Completo) Ruta 
Corta (0-500 mi) 

Al momento de compra Todos  $1.5 USD 

Pre-viaje Todos  $1.5 USD 

Aeropuerto Aeropuerto $1.5 USD 

Por un Cielito Limpio (Completo) Ruta 
Mediana (500-1000 mi) 

Al momento de compra Todos  $2 USD 

Pre-viaje Todos  $2 USD 

Aeropuerto Aeropuerto $2 USD 

Por un Cielito Limpio (Completo) Ruta 
Larga (>1000 mi) 

Al momento de compra Todos  $2.5 USD 

Pre-viaje Todos  $2.5 USD 

Aeropuerto Aeropuerto $2.5 USD 

Por un Cielito Limpio (Completo) Parcial  

Al momento de compra Todos  $2 USD 

Pre-viaje Todos  $2 USD 

Aeropuerto Aeropuerto $2 USD 

Notificaciones SMS 
Al momento de compra  Aeropuerto  $3 USD 

Al momento de compra  Aeropuerto  $3 USD 



   
 

   
 

Rutas internacionales IntraCAM, CAM-SAM 

    Momento de compra Canales de venta Precio  

Equipaje  

Primera maleta documentada  

Al momento de compra  Todos  
TB Hasta $48 USD 

TA Hasta $48 USD 

Pre-viaje  Todos  
TB Hasta $73 USD 

TA Hasta $73 USD 

Aeropuerto y sala de última espera  Aeropuerto  
TB Up to $110 USD 

TA Hasta $130 USD 

Maleta documentada extra 

Al momento de compra  Todos  
TB Hasta $204 USD 

TA Hasta $204 USD 

Pre-viaje  Todos  
TB Hasta $204 USD 

TA Hasta $204 USD 

Aeropuerto y sala de última espera  Aeropuerto  
TB Hasta $300 USD 

TA Hasta $300 USD 

Equipaje de mano (solo Tarifa Zero) 

Al momento de compra  Todos  
TB Hasta $47 USD 

TA Hasta $47 USD 

Pre-viaje  Todos  
TB Hasta $104 USD 

TA Hasta $104 USD 

Aeropuerto Mostradores  
TB Hasta $104 USD 

TA Hasta $104 USD 

Aeropuerto 
Sala de última 
espera  

TB Hasta $104 USD 

TA Hasta $104 USD 

Exceso de equipaje (maletas documentadas 
de 26 a 35 kg)  

Aeropuerto y sala de última espera  Aeropuerto  
TB Up to $100 USD 

TA Up to $100 USD 

Exceso de equipaje (maletas documentadas 
de 36 a 45 kg)  

Aeropuerto y sala de última espera  Aeropuerto  
TB Up to $180 USD 

TA Up to $200 USD 

Equipo deportivo (máx. 25 kg y 250 cm 
totales)  

Al momento de compra  Call Center 
TB Hasta $100 USD 

TA Hasta $100 USD 

Pre-viaje  Todos  
TB Hasta $100 USD 

TA Hasta $100 USD 



   
 

   
 

Aeropuerto y sala de última espera  Aeropuerto  
TB Up to $120 USD 

TA Up to $120 USD 

Combos  

Combo Más Equipaje  

Al momento de compra  Todos 
TB Hasta $196 USD 

TA Hasta $196 USD 

Al momento de compra  Aeropuerto  
TB Hasta $196 USD 

TA Hasta $250 USD 

Combo Flexibilidad Al momento de compra  Todos  Hasta $99.99 USD 

Combo Negocios Al momento de compra  Web y Call center  
TB Hasta $69.99 USD 

TA Hasta $75.99 USD 

Combo Más Rapidez  
Al momento de compra  Todos Hasta $22 USD 

Al momento de compra  Aeropuerto  Hasta $25 USD 

Combo bebé 
Al momento de compra  Todos  Hasta $49.99 USD 

Al momento de compra  Aeropuerto Hasta $70 USD 

Asientos  

Primera Fila  

Al momento de compra  Todos  Hasta $33 USD 

Pre-viaje  Todos  Hasta $33 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  Hasta $50 USD 

Salida rápida (filas 2 a 5)  

Al momento de compra  Todos  Hasta $26 USD 

Pre-viaje  Todos  Hasta $26 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  Hasta $50 USD 

Espacio Extra (Salidas de emergencia)  

Al momento de compra  Todos  Hasta $29 USD 

Pre-viaje  Todos  Hasta $29 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  Hasta $40 USD 

Delanteros (6 fila - antes de la primera salida 
de emergencia)  

Al momento de compra  Web Hasta $24 USD 

Al momento de compra  Call center Hasta $24 USD 

Pre-viaje  Web Hasta $24 USD 

Pre-viaje  Call center Hasta $24 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  Hasta $40 USD 



   
 

   
 

Regulares (1a sección trasera del avión)  

Al momento de compra  Web Hasta $23 USD 

Al momento de compra  Call center Hasta $23 USD 

Pre-viaje  Web Hasta $23 USD 

Pre-viaje  Call center Hasta $23 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  Hasta $35 USD 

Finales (2a sección trasera del avión)  

Al momento de compra  Web Hasta $21 USD 

Al momento de compra  Call center Hasta $21 USD 

Pre-viaje  Web Hasta $21 USD 

Pre-viaje  Call center Hasta $21 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  Hasta $30 USD 

Flexibilidad  

Cambio de itinerario (más de 15 días antes de 
tu vuelo más nivelación tarifaria)  

Pre-viaje  Todos  $85 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  $85 USD 

Cambio de itinerario (menor a 15 días antes 
de tu vuelo más nivelación tarifaria)  

Pre-viaje  Todos  $110 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  $110 USD 

Cambio de nombre  Pre-viaje  Todos  $110 USD 

Formas de 
pago 

Aparta tu vuelo (hasta 72 horas después de tu 
reservación) 

Al momento de compra  Todos  Hasta $14.99 USD 

Pago a terceros Al momento de compra  Todos  Hasta $14.99 USD 

Pagos diferidos (3 meses) sólo en MXN hasta 
24 horas después de realizar tu reservación 

Al momento de compra  Todos  9.30% 

Pagos diferidos (5 meses) sólo en MXN hasta 
24 horas después de realizar tu reservación 

Al momento de compra  Todos  9% 

Pagos diferidos (6 meses) sólo en MXN hasta 
24 horas después de realizar tu reservación 

Al momento de compra  Todos  13.70% 

Pagos diferidos (9 meses) sólo en MXN hasta 
24 horas después de realizar tu reservación 

Al momento de compra  Todos  17.80% 

Pagos diferidos (10 meses) sólo en MXN hasta 
24 horas después de realizar tu reservación 

Al momento de compra  Todos  15.40% 

Pagos diferidos (12 meses) sólo en MXN hasta 
24 horas después de realizar tu reservación 

Al momento de compra  Todos  18.20% 



   
 

   
 

Pagos diferidos (13 meses) sólo en MXN hasta 
24 horas después de realizar tu reservación 

Al momento de compra  Todos  15.40% 

Pagos diferidos (18 meses) sólo en MXN hasta 
24 horas después de realizar tu reservación 

Al momento de compra  Todos  18.20% 

Membresías 

v.club Individual cargo recurrente mensual Al momento de compra  Web $2.99 USD 

v.club Dúo cargo recurrente mensual Al momento de compra  Web $4.99 USD 

v.club Amigos y Familia cargo recurrente 
mensual 

Al momento de compra  Web $13.99 USD 

v.club Individual cargo recurrente anual Al momento de compra  Web $29.99 USD 

v.club Dúo cargo recurrente anual Al momento de compra  Web $49.99 USD 

v.club Amigos y Familia cargo recurrente 
anual 

Al momento de compra  Web $149.99 USD 

Aumenta tu membresía (Individual a Amigos y 
Familia) 

Al momento de compra  Web $139.99 USD 

Aumenta tu membresía (Individual a Dúo) Al momento de compra  Web $24.99 USD 

Aumenta tu membresía (Dúo a Amigos y 
Familia) 

Al momento de compra  Web $119.99 USD 

Servicios 
adicionales 

Mascota documentada 

Al momento de compra  Todos  
TB Hasta $190 USD 

TA Hasta $190 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  
TB Hasta $190 USD 

TA Hasta $190 USD 

Mascota a bordo 

Al momento de compra  Todos  
TB Hasta $192 USD 

TA Hasta $192 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  
TB Up to $192 USD 

TA Hasta $192 USD 

Volaris te acompaña 

Al momento de compra  Web Hasta $80 USD 

Al momento de compra  Call Center Hasta $80 USD 

Pre-viaje  Web Hasta $80 USD 

Pre-viaje  Call Center Hasta $80 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  Hasta $100 USD 



   
 

   
 

Viaje Asistencia 

Al momento de compra  Todos  $14.99 USD 

Pre-viaje  Todos  $14.99 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  $14.99 USD 

Atención personal 

Al momento de compra  Todos  $3.99 USD 

Pre-viaje  Todos  $3.99 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  $15 USD 

Acceso rápido business 

Al momento de compra  Todos  $9.99 USD 

Pre-viaje  Todos  $9.99 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  $9.99 USD 

Terminal Cross Border Xpress (CBX) 

Al momento de compra  Todos  $16 USD 

Pre-viaje  Todos  $16 USD 

Aeropuerto Aeropuerto  $20 USD 

Por un Cielito Limpio (Completo) Ruta Corta 
(0-500 mi) 

Al momento de compra  Todos  $1.5 USD 

Pre-viaje  Todos  $1.5 USD 

Aeropuerto Todos  $1.5 USD 

Por un Cielito Limpio (Completo) Ruta 
Mediana (500-1000 mi) 

Al momento de compra  Todos  $2 USD 

Pre-viaje  Todos  $2 USD 

Aeropuerto Todos  $2 USD 

Por un Cileito Limpio (Completo) Ruta Larga 
(>1000 mi) 

Al momento de compra  Todos  $2.5 USD 

Pre-viaje  Todos  $2.5 USD 

Aeropuerto Todos  $2.5 USD 

Por un Cielito Limpio (Completo) Parcial  

Al momento de compra  Todos  $2 USD 

Pre-viaje  Todos  $2 USD 

Aeropuerto Todos  $2 USD 

Notificaciones SMS 
Al momento de compra  Todos  $3 USD 

Al momento de compra  Aeropuerto  $3 USD 

 

 



   
 

   
 

 

Servicios 
adicionales 
grupos 

Más flexibilidad grupos  

Al momento de la compra todas las 
rutas nacionales dentro de MX 

Call center grupos  $175 MXN** 

Al momento de la compra todas las 
rutas excepto MX 

Call center grupos $15 USD** 

Cambio de nombre  

Pre-viaje todas las rutas nacionales 
dentro de MX  

Call center grupos $500 MXN** 

Pre-viaje todas las rutas excepto MX Call center grupos $50 USD** 

Reducción de grupos pago anticipado 

Al momento de la compra todas las 
rutas nacionales dentro de MX 

Call center grupos $200 MXN** 

Al momento de la compra todas las 
rutas excepto MX 

Call center grupos $30 USD** 

Cargo por ajuste de espacios  

Pre-viaje todas las rutas nacionales 
dentro de MX 

Call center grupos $1200 MXN** 

Pre-viaje todas las rutas excepto MX Call center grupos $60 USD** 

Asistencia para el ingreso de lista de nombres 

Al momento de solicitar la asistencia 
de ingreso de nombres en call center 
en todas las rutas nacionales dentro 
de MX 

Call center grupos $300 MXN** 

Al momento de solicitar la asistencia 
de ingreso de nombres en call center 
para todas las rutas excepto MX 

Call center grupos $18 USD** 

 

TB: Temporada Baja 

TA: Temporada Alta 

* Sujeto a cambios y modificaciones sin previo aviso. 

* Los porcentajes mostrados en la sección “Formas de pago” corresponden a las tasas en compras de pagos diferidos con tarjeta de crédito. 

**Los montos pueden variar dependiendo del tipo de cambio vigente  
 



   
 

   
 

 


