
 

 

 

 

Ante incremento de casos de explotación sexual de 
personas menores de edad, Volaris refuerza compromiso 

con ECPAT 
 

• A raíz de la pandemia, los delitos de explotación sexual comercial de niñas, niños y 
adolescentes aumentaron considerablemente y evolucionaron en la forma de presentarse. 

• Registros indican que 2020 ha sido el año con más víctimas de este delito. 
 

Ciudad de México, 22 de noviembre de 2022. En el marco del Día Mundial del Niño, Volaris refrenda 
su compromiso para prevenir y combatir los delitos de explotación sexual para fines comerciales de 
niñas, niños y adolescentes en los viajes y el turismo (ESCNNA-VT) en alianza con la organización 
internacional ECPAT (End Child Prostitution, Child Pornography and Taffiking of Children for Sexual 
Purposes). 
 
De acuerdo con la Comisión Nacional de Derechos Humanos (CNDH), la contingencia por Covid-19 
incrementó el número de casos reportados sobre el delito de ESCNNA, siendo 2020 el año en el que 
más víctimas se identificaron.  
 
La Interpol señala que, debido al cierre de los colegios y el cese de otros servicios asistenciales, así 
como una mayor exposición de los menores a internet, el riesgo de sufrir explotación sexual se 
acentuó. En 2021, se recibieron los primeros reportes nacionales de captación de menores por medio 
de videojuegos. 
 
Por su parte, el Consejo Ciudadano para la Seguridad y la Justicia de la Ciudad de México señaló que 
ese mismo año incrementaron 118 por ciento los reportes de pornografía infantil. El Consejo señala 
que el país pasó de 415 casos de Trata de Personas en 2015, a 550 en 2020, sumando más de dos mil 
500 víctimas del delito en cinco años. 51 por ciento de las ellas, menores de edad. 
 
Ante este escenario, la industria aérea ha reforzado sus protocolos y comunicación con autoridades 
para evitar situaciones que pongan en peligro a los menores que viajan. Desde 2013, Volaris ha 
activado con éxito más de cien “Códigos ECPAT”, a través de los cuales se detectan y reportan 
actividades o comportamiento sospechosos durante los vuelos. 
 
Sólo en 2021, Volaris reforzó la capacitación para la prevención de este delito de 4 mil 792 
Embajadores operativos y de 2 mil 200 nuevos Embajadores, con el objetivo de salvaguardar la 
integridad física y emocional de los clientes, especialmente menores de edad. 
 

*** 
Acerca de Volaris: Controladora Vuela Compañía de Aviación, S.A.B. de C.V. (“Volaris” o la “Compañía”) es una aerolínea de 
ultra-bajo costo, con servicio punto a punto que opera en México, Estados Unidos, Centroamérica y Sudamérica. La aerolínea 
ofrece tarifas base bajas para estimular la demanda en el mercado, ofreciendo un amplio catálogo de productos adicionales 
para que cada cliente vuele únicamente con lo que necesita. Desde su inicio de operaciones en marzo de 2006, Volaris ha 
incrementado sus rutas de cinco a 196 y su flota de dos a 115 aeronaves. Volaris ofrece más de 550 segmentos de vuelos 
diarios en rutas que conectan 43 ciudades en México y 28 en los Estados Unidos, Centro y Sudamérica, con una de las flotas 
de aviones más modernas del continente americano. Volaris se enfoca en los pasajeros que visitan a amigos y familiares 
(VFR), viajeros de negocio preocupados por el costo del viaje y personas que realizan viajes de placer. Volaris ha recibido el 
distintivo de Empresa Socialmente Responsable (ESR) trece años consecutivos, ingresó al Índice de Sustentabilidad del Dow 



 

 

 

 

Jones MILA Pacific Alliance en 2020 y al S&P/BMV Total Mexico ESG Index de la Bolsa Mexicana de Valores en 2021. Para 
más información visite: www.volaris.com 
Contacto exclusivo para medios de comunicación 
Alonso Rodríguez | arodriguez@gcya.net | 55 5435 9243 
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