
 

Volaris revoluciona la experiencia de viajar 
con su nuevo canal de WhatsApp 

 
• La primera aerolínea en México en crear una comunidad exclusiva de viajeros en WhatsApp, con 

contenido especial y recompensas únicas 

 

Ciudad de México, 4 julio, 2024.- Volaris, la aerolínea de ultra bajo costo que opera en 
México, Estados Unidos, Centroamérica y Sudamérica, da un paso más en la innovación 
digital y se convierte en la primera línea aérea en México en lanzar un canal de difusión en 
WhatsApp, con lo cual busca estrechar la relación con sus Clientes, ofreciéndoles contenido 
exclusivo, información interesante sobre aviación, consejos y recompensas únicas. 
 

Conéctate, recibe y disfruta de beneficios exclusivos 

 
El nuevo canal de WhatsApp de Volaris no es solo una plataforma de información; es una 
comunidad única para los viajeros apasionados, en la que los miembros podrán acceder a 
contenido valioso, descuentos y novedades que les permitirán vivir las mejores experiencias 
de viaje. Volaris, pionera en el uso de WhatsApp como herramienta de servicio al Cliente, 
reafirma así su compromiso con la innovación digital y su liderazgo en el sector. 
 

"Estamos muy emocionados con este lanzamiento que nos permitirá crear una comunidad 
donde podremos sorprender a nuestros Clientes con todo lo que hemos preparado para 
ellos en esta plataforma digital", comentó Daniel Gelemovich, Director de Marketing y 
Digital de Volaris. 
 

¿Qué se puede esperar de este canal exclusivo? 

• Notificaciones instantáneas: con las últimas noticias, promociones, ofertas 
exclusivas y alertas de precios bajos. 

• Dinámicas y recompensas: concursos y dinámicas en las que los Clientes podrán 
ganar diferentes premios, como vuelos a cualquiera de los 44 destinos nacionales y 
29 internacionales de Volaris. 

• Contenido Especial: consejos de viaje, detrás de cámaras, datos y contenidos 
curiosos sobre la aviación, guiado por expertos en mantenimiento, pilotos y 
sobrecargos. 

 
Cómo unirse: 
El canal de WhatsApp de Volaris ya está disponible para todos los interesados en poder 
formar parte de esta comunidad; simplemente deben buscar “Volaris” en la sección de 
“canales” de WhatsApp dentro de la pestaña inferior de “novedades” o ingresar al siguiente 
link y activar el ícono de la campana para recibir todas las notificaciones en tiempo real, 
para poder disfrutar de todos los beneficios que Volaris tiene para los miembros de este 
canal.  

 



 

Sobre Volaris 
*Controladora Vuela Compañía de Aviación, S.A.B. de C.V. ("Volaris" o "la Compañía") (NYSE: VLRS y BMV: 
VOLAR), es una aerolínea de ultra bajo costo, con operaciones punto a punto, que sirve a México, Estados 
Unidos, Centro y Sudamérica. Volaris ofrece tarifas bajas con el fin de construir su mercado, proporcionando 
un servicio de calidad y una amplia oferta al cliente. Desde el inicio de sus operaciones en marzo de 2006, 
Volaris ha aumentado sus rutas de 5 a más de 203 y su flota de 4 a 136 aviones. Volaris ofrece más de 500 
segmentos de vuelo diarios en rutas que conectan 44 ciudades de México y 29 ciudades de Estados Unidos, 
Centro y Sudamérica, con una de las flotas más jóvenes de México. Volaris se dirige a pasajeros que visitan a 
amigos y familiares, de negocios y de placer conscientes de los costos en México, Estados Unidos, Centro y 
Sudamérica. Volaris ha recibido el Premio ESR a la Responsabilidad Social Corporativa durante quince años 
consecutivos. Para más información, visite: ir.volaris.com. Volaris publica de manera cotidiana información que 
pudiera ser importante para sus inversionistas en su página web de relación con inversionistas. La Compañía 
invita a sus inversionistas y potenciales inversionistas a consultar regularmente la página web de Volaris para 
información importante de Volaris. 
 
Contacto exclusivo para medios de comunicación 
Israel Álvarez | ialvarez@gcya.net | 55 4577 0826 

 

https://ir.volaris.com/es/
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