¢Cémo recuperar mi contrasefia?

1. Ingresa a volaris.comy en la pagina principal da clic en el botéon “Iniciar Sesidon” en la parte
superior derecha. En el recuadro que te aparecerad, ubica y da clic en “¢Olvidaste tu

contrasefia?”.
volaris + Espafiol / $USD = Registrate

o Volaris, miembro v.club o INVEX

O Agencia/VEMpresa

Email

Contrasefia Q

:Olvidaste tu contrasefta?

Tengo una contrasefia temporal
iNo tienes una cuenta? Registrar aqui

™

No soy un rebot o
reCAPTCHA

Prwackad - Tanmines

Acceso

2. Ingresa el correo electrénico con el que tienes registrado tu cuenta. Importante: Tu correo
electrénico ahora también es tu usuario

Espaftol / $USD Registrate Iniciar sesion )

Ingrese su correo electrénico a continuacion y le
enviaremos un enlace para recuperar su contrasefia

volaris *

Email

Enviar




3. Tellegara un correo electrénico con tu contrasefia temporal. Revisa en tu bandeja de entrada
y/o en correo no deseado

4. Ingresa nuevamente a volaris.com, da clic en el botdn “Iniciar Sesién”, ingresa el correo
electronico con el que tienes registrado tu cuenta y selecciona la opcién de “Tengo una
contraseiia temporal”.

.
VOlCII'IS + Espafiol / 5 USD = Registrate

o Volaris, miembro v.club o INVEX

o Agencia/VEMpresa

Email

ejemplo@volaris.com

Contrasefia Q

{Olvidaste tu contrasefia?

Tengo una contrasefa tempaoral
Mo tienes una cuenta? Registrar agui

™

No soy un robot =
reCARTCHA
Privacided -Tammings

Acceso

5. Ingresa tu contrasefia temporal que viene en el correo electrénico que te enviamos

.
VO'GI‘IS " Espaitol / $USD « Registrate Iniciar sesion

recupera tu contrasena

Te enviamos un codigo a
ejemplo@volaris.com

para que puedas cambiar tu contrasefia
Y acceso.

Cadigo




6. Escribe la nueva contraseiia, debe contener: Letras, nimeros, una mayuscula y un caracter
especial. Ej: Volaris1!

.
Voldl‘ls T Espaitol / $USD » Registrate Iniciar sesion

Introduzca una nueva
contrasena

Debe tener entre 8y 16 caracteres.
contener mayusculas, mintsculas, nimeros y
caracteres especiales.

-

Contrasefia Q

7. jListo! Puedes volver a iniciar sesién con tu nueva contrasena

. ::
VOIGI'IS T Espaftol / $USD » Registrate Iniciar sesién

iSe cambio la contrasefia correctamente!

Atras para iniciar sesion




